
Plantilla Estándar de Evaluación del 
Desempeño 
Periodo de Evaluación: _________ 
Fecha de Evaluación: _________ 

Información del Empleado Información del Evaluador 

Nombre: Nombre: 

Puesto: Puesto: 

Departamento: Relación: (Jefe, Par, Subordinado) 

 

1. Evaluación de Competencias (Soft Skills) 
Escala: 1 (Deficiente) | 2 (Necesita mejora) | 3 (Cumple expectativas) | 4 (Excede expectativas) 
| 5 (Sobresaliente) 

Competencia Puntuación (1-5) Comentarios / Evidencias 

Comunicación: Capacidad 
para transmitir ideas de 
forma clara. 

  

Trabajo en Equipo: 
Colaboración con 
compañeros para lograr 
metas. 

  

Resolución de Problemas: 
Eficacia ante imprevistos. 

  

Adaptabilidad: Flexibilidad 
ante cambios en procesos. 

  

 

2. Evaluación de Objetivos (KPIs) 



Objetivo / KPI Meta Logro Actual % Cumplimiento 

Ej: Incrementar 
ventas mensuales 

10%   

Ej: Reducir errores 
de factura 

< 2%   

 

3. Comentarios Generales y Plan de Acción 
●​ Fortalezas principales: __________________________________________________ 
●​ Áreas de mejora identificadas: ____________________________________________ 
●​ Objetivos para el próximo periodo: _________________________________________ 
●​ Necesidades de formación/capacitación: 

_____________________________________ 
 

Firma del Evaluador Firma del Empleado 
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